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Les quatre niveaux de la culture IA
Actif GRATUIT | Niveau 0 | AI GOVERNANCE CHAIN™

Une échelle simple pour situer chaque rôle de l'organisation, du conseil d'administration à l'utilisateur

quotidien.

Abréviations et acronymes

Aucune connaissance préalable n'est supposée. Chaque sigle utilisé dans ce document est défini ici.

IA : intelligence artificielle.

L'échelle

Niveau 1 : Conscient. Sait ce que l'IA est et n'est pas, connaît les règles d'usage de base, sait à qui signaler

un problème. Le niveau minimal pour tout le personnel.

Niveau 2 : Utilisateur averti. Utilise l'IA efficacement dans son métier, connaît les limites des outils, protège

les données, détecte les réponses douteuses. Le niveau attendu de quiconque utilise l'IA chaque semaine.

Niveau 3 : Encadrant. Décide quand l'IA peut être utilisée, supervise des décisions assistées par l'IA, sait lire

une évaluation de risque. Le niveau attendu des managers et des propriétaires de systèmes.

Niveau 4 : Gouvernant. Fixe la politique, arbitre les cas difficiles, répond au régulateur et au conseil. Le

niveau attendu du CAIO, du responsable gouvernance et de la direction.

Comment l'utiliser

Attribuez un niveau cible à chaque famille de rôles, mesurez le niveau réel, et traitez l'écart comme un

plan de formation. Un rôle au-dessous de son niveau cible est un risque nommé.

Où s'arrête le gratuit et où commence le payant

GRATUIT (le quoi et le pourquoi) : l'échelle et la méthode de l'écart.

PAYANT (le comment) : les parcours par niveau, les contenus et la mesure dans le AI Literacy and

Culture Program Kit (Niveau C).
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Cadre de gouvernance de l'IA
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